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Terminos y Condiciones

1. CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION DELSITIO WEB

A través del sitio web, FEDECAMARAS facilita a los usuarios el acceso a diversos servicios, enlaces y
contenidos como informacién, noticias y datos de interés para la comunidad en general, entre otros.
FEDECAMARAS podra modificar en cualquier momento la presentacién, configuracién y localizacion del sitio
web, asi como los contenidos, servicios y las condiciones requeridas para su uso.

El usuario debe utilizar de forma adecuada vy licita el sitio web, los contenidos y servicios ofrecidos, de
conformidad con la legislacion aplicable, los términos y condiciones de uso general, particulares y demas
instrucciones dispuestas en el sitio web.

El usuario debe abstenerse de: a) dar uso no autorizado o fraudulento al sitio web, los contenidos o servicios;
b) acceder o intentar acceder a recursos o areas restringidas del sitio web, sin cumplir las condiciones exigidas
para dicho acceso; c) utilizar el sitio web y/o los contenidos y servicios con fines ilicitos, ilegales, contrarios
a lo establecido en el presente documento, a las condiciones particulares, a la buena fe y al orden publico,
lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafar, inutilizar, sobrecargar
o impedir la normal utilizacién del sitio web; d) introducir o difundir en la red virus informaticos o realizar
actuaciones susceptibles de alterar, interrumpir o generar errores o dafios en los documentos electrénicos,
datos o sistemas informaticos (hardware y software) de FEDECAMARAS; €) intentar acceder, utilizar y/o
manipular las bases de datos de FEDECAMARAS; f) reproducir, copiar, distribuir, transformar o modificar los
contenidos; g) suplantar la identidad de otro usuario, al momento de utilizar los servicios ofrecidos en el sitio
web; h) comunicar datos falsos o inexactos; y, en general, realizar cualquier conducta que genere algun tipo
de dafio al sitio web, a FEDECAMARAS o a terceros.

2. PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

2.1. Finalidad de los datos personales que no tengan el caracter de publicos

Algunos servicios virtuales disponibles en el sitio web requerirdn para su utilizacién que el usuario diligencie
un formulario de registro.

Los datos personales que el usuario suministre en cualquiera de los formularios disponibles en el sitio, seran
utilizados para la prestacién del servicio solicitado y seran incorporados en una base de datos cuya
responsabilidad y manejo estd a cargo de FEDECAMARAS. Los mismos no seran cedidos, vendidos ni
compartidos. Asimismo, FEDECAMARAS actualizara, rectificara o eliminara los datos cuando éstos resulten
inexactos, incompletos o hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad inicial.

2.2. Calidad de los datos

Para el diligenciamiento de los formularios dispuestos en el sitio web, ningln usuario podra utilizar la identidad
o los datos de otra persona. En todo momento el usuario debera tener en cuenta que sélo puede incluir
datos correspondientes a su propia identidad los cuales deben ser adecuados, pertinentes, actuales y
verdaderos. El usuario sera el Unico responsable frente a cualquier perjuicio que llegare a causar a terceros
0 a FEDECAMARAS por el uso de datos personales de otra persona o, cuando haciendo referencia a sus
propios datos, incluya informacion erronea, falsa, desactualizada, inadecuada o impertinente.
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2.3. Cookies

FEDECAMARAS informa que se encuentra en un portal web propio, donde se utilizan cookies con el objeto de:
a) facilitar el uso del portal web, b) facilitar la navegacion, c) mejorar la experiencia de usuario, d) realizar
seguimiento y mejorar los informes de rendimiento de las campafas publicitarias, y €) mejorar la calidad de
la pagina web, de acuerdo con los habitos y estilos de navegacion de los usuarios. Al hacer uso del portal web,
el usuario autoriza a FEDECAMARAS el uso de sus “cookies”.

2.4. Medidas de seguridad adoptadas con relacion al tratamiento de datos personales

FEDECAMARAS informa al usuario que ha adoptado las medidas de indole técnica, juridica y administrativa
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado.

3. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual sobre los contenidos o cualquier elemento insertado en el sitio
web (incluyendo, logos, nombres comerciales, textos, imagenes, fotografias, gréficos, disefios, bases de
datos, software, audio y video, cédigo fuente, entre otros), pertenecen a FEDECAMARAS. Las presentes
condiciones generales de uso del sitio web no confieren a los usuarios derechos de utilizacion, alteracion,
explotacion, reproduccion, distribucion o comunicacion publica del sitio web o de sus contenidos, distintos de
los expresamente previstos.

4. EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD

FEDECAMARAS no serd responsable por los dafios y perjuicios que puedan derivarse de: a) fallas en el
funcionamiento del sitio web por causas ajenas a la voluntad y diligencia de FEDECAMARAS; b) la
interrupcién en el funcionamiento del sitio web o fallas informaticas, desconexiones, retrasos o bloqueos
causados por deficiencias o0 sobrecargas en las redes, en el sistema de Internet 0 en otros sistemas
electronicos utilizados en el curso de su funcionamiento; ¢) dafios que puedan ser causados por terceras
personas mediante intromisiones no autorizadas ajenas al control de FEDECAMARAS.

FEDECAMARAS no garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en el sitio web, que sean
introducidos por terceros ajenos a FEDECAMARAS y que puedan producir alteraciones en los sistemas
informéticos (software y hardware) de los usuarios. En consecuencia, FEDECAMARAS no sera en ningin caso
responsable de los dafios y perjuicios que pudieran derivarse de la presencia de virus u otros elementos que
puedan producir alteraciones en los sistemas fisicos o logicos, documentos electrénicos o archivos de los
usuarios.

5. CONTENIDO Y PUBLICACIONES
Los datos e indicadores econdmicos incluidos en el sitio web son de caracter meramente informativo y han
sido tomados de fuentes confiables, sin embargo, es responsabilidad del usuario verificar su vigencia y

actualidad con las entidades que directamente los reportan en cumplimiento de sus funciones.

Lainformacion legal facilitada a través del sitio web no sustituye la publicidad legal de las leyes o disposiciones
normativas o actos que tengan que ser publicados formalmente en diarios, gacetas o boletines oficiales.
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6. LEGISLACION APLICABLE Y DOMICILIO

Las condiciones generales de uso del sitio web y las particulares que se llegaren a establecer, se rigen
y deben ser interpretadas de conformidad con las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela, y para todos
los efectos legales a que haya lugar en el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones derivadas de las
mismas, se sefiala como domicilio contractual la ciudad de Caracas, Venezuela.

7. DURACION Y TERMINACION

La prestacion del servicio de la Pagina Web y de los demas servicios tiene, en principio, una duracion
indefinida; no obstante, FEDECAMARAS estéa autorizada para dar por terminada o suspender la prestacion
del servicio de la Pagina Web y/o de cualquiera de los servicios en cualquier momento, sin perjuicio de lo que
se hubiere dispuesto al respecto en las correspondientes Términos y Condiciones de Uso. Cuando ello sea
razonablemente posible, FEDECAMARAS advertira previamente la terminacién o suspensién de la prestacion
del servicio de la Pagina Web y de los demas servicios.

8. ACCIONESEN CASO DE INCUMPLIMIENTO

FEDECAMARAS se reserva el derecho a ejercer todas las acciones judiciales y/o administrativas que se
encuentren a su disposicion para exigir las responsabilidades que se deriven del incumplimiento por parte
de un Usuario, de cualquiera de las disposiciones de estas Condiciones Generales de Uso de la Pagina Web.



